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Консультация для воспитателей 

«Взаимодействие с семьёй для обеспечения полноценного 

развития ребёнка» 

Взаимодействие с семьёй для обеспечения полноценного развития ребёнка 

Взаимодействие семьи и дошкольного учреждения играет важную роль в развитии 

ребенка, необходимо найти пути, которые помогли бы   повысить   эффективность 

этого взаимодействия. В связи с этим, вопрос поиска и осуществления нетрадиционных 

форм взаимодействия дошкольного учреждения с семьей на сегодняшний день является 

одним из самых актуальных. 

Глубокие изменения во взаимодействии семьи и дошкольного учреждения связано с 

реформой образования. В соответствии с «Концепцией дошкольного воспитания» был 

разработан целый комплекс становления и развитиясодержательных и организационных 

направлений сообщества детского сада и семьи (дети, родители, профессионалы). В 

основе новой концепции взаимодействия семьи и дошкольного учреждения лежит идея о 

том, что за воспитание детей несут ответственность родители, а все другие социальные 

институты призваны помочь, поддержать, направить, дополнить их воспитательную 

деятельность. 

В свою очередь родители всегда могут рассчитывать на помощь педагогов. Созданный 

в детском саду методический кабинет оснащён психолого-педагогической литературой 

для родителей, возможно совместное обсуждение с ними прочитанного, открытие на этой 

основе дискуссионного клуба профессионалов и родителей, библиотеки детской 

литературы, которая может быть использована как в детском саду, так и в семье, 

организация спортивной секции для детей и родителей, разнообразных клубов по 

интересам и многое др. 

Признание приоритета семейного воспитания требует новых отношений семьи и 

дошкольного      учреждения.      Новизна      этих      отношений      определяется 

понятиями «сотрудничество» и «взаимодействие». 

Сотрудничество – это общение «на равных», где никому не принадлежит привилегия 

указывать, контролировать, оценивать. 

Взаимодействие представляет собой способ организации совместной деятельности, 

которая осуществляется на основании социальной перцепции и с помощью общения. 

В «Словаре русского языка» С. Ожегова значение 

слова «взаимодействие» объясняется так: 1) взаимная связь двух явлений; 2) взаимная 

поддержка. 

Главный      момент      в      контексте «семья –      дошкольное      учреждение» – 

личное взаимодействие педагога и родителей по поводу трудностей и радостей, успехов и 

неудач, сомнений и размышлений в процессе воспитания конкретного ребенка в 

данной семье. Неоценима помощь друг другу в понимании ребенка, в решении его 

индивидуальных проблем, в оптимизации его развития. 

Перейти к новым формам отношений родителей и педагогов невозможно в рамках 

закрытого детского сада: он должен стать открытой системой. 

Придать дошкольному учреждению «открытость внутрь» значит сделать 

педагогический процесс более свободным, гибким, дифференцированным, 

гуманизировать отношения между детьми, педагогами, родителями. Создать такие 

условия, чтобы у всех участников воспитательного процесса (дети, педагоги, 

родители) возникала личная готовность открыть самого себя в какой-то деятельности, 

мероприятии, рассказать о своих радостях, тревогах, успехах и неудачах и т. д. 



 

 

 

Пример открытости демонстрирует педагог. Общаясь с родителями, педагог не 

скрывает, когда в чём-то сомневается, он просит совета, помощи, всячески подчеркивая 

уважение к опыту, знаниям, личности собеседника. Вместе с тем педагогический такт, 

важнейшее профессиональное качество, не позволит педагогу опуститься до 

панибратства, фамильярности. 

Личной готовностью открыть самого себя педагог «заражает» детей, родителей. 

Своим примером он вызывает родителей на доверительное общение, и они делятся 

своими тревогами, трудностями, просят помощи и предлагают свои услуги, свободно 

высказывают свои претензии и т. д. 

«Открытость детского сада внутрь» – это вовлечение родителей в образовательный 

процесс детского сада. Родители, члены семьи могут значительно разнообразить жизнь 

детей в дошкольном учреждении, внести свой вклад в образовательную работу. Это может 

быть эпизодическое мероприятие, которое по силам каждой семье. Одни родители с 

удовольствием организуют экскурсию, «поход» в ближайший лес, на речку, другие 

помогут в оснащении детского сада, третьи – чему-то научат детей. 

Некоторые родители и другие члены семьи включаются в проводимую систематически 

образовательную, оздоровительную работу с детьми. Например, ведут кружки, студии, 

обучают малышей некоторым ремеслам, рукоделию, занимаются театрализованной 

деятельностью и т. д. 

От участия родителей в работе дошкольного учреждения выигрывают все субъекты 

педагогического процесса и прежде всего – дети. И не только потому, что они узнают что- 

то новое. Важнее другое – они учатся с уважением, любовью и благодарностью смотреть 

на своих пап, мам, бабушек, дедушек, которые, оказывается, так много знают, так 

интересно рассказывают, у которых такие золотые руки. Педагоги, в свою очередь, имеют 

возможность   лучше    узнать семьи,    понять    сильные    и    слабые    стороны 

домашнего воспитания, определить характер и меру своей помощи, а иногда просто 

поучиться. 

«Открытость детского сада наружу» означает, что детский сад открыт влияниям 

микросоциума, своего микрорайона, готов сотрудничать с расположенными на его 

территории социальными институтами. Это могут быть общеобразовательная школа, дом 

культуры, библиотека и др. Так, на базе библиотеки проводится «Книжкин праздник», в 

котором принимают участие старшие воспитанники детского сада; дети-участники 

музыкальных и танцевальных коллективов дома культуры, дают концерт в детском саду. 

Дети и родители вовлекаются в районные мероприятия. Например, на спортивный 

праздник «Мама, папа, я спортивная семья», привлекаются родители с детьми из 

дошкольного учреждения. Так же, дошкольное учреждение представляет на выставки 

детского творчества работы своих воспитанников, проводимые в масштабе района. В День 

защитника Родины дети с помощью родителей приглашают на свой концерт ветеранов, 

военнослужащих, проживающих в соседних домах. 

В условиях открытого детского сада родители имеют возможность в удобное для них 

время прийти в группу, понаблюдать, чем занят ребенок, поиграть с детьми и т. д. 

Педагоги не всегда приветствуют такие свободные, 

незапланированные «визиты» родителей, ошибочно принимая их за контроль, проверку 

своей деятельности. Но родители, наблюдая жизнь детского сада «изнутри», начинают 

понимать объективность многих трудностей (мало игрушек, тесная умывальная комната и 

др., и тогда вместо претензий к педагогу у них возникает желание помочь, принять 

участие в улучшении условий воспитания в группе. А это – первые ростки 

сотрудничества. Познакомившись с реальным педагогическим процессом в группе, 

родители заимствуют наиболее удачные приемы педагога, обогащают содержание 

домашнего воспитания. 



 

 

 

Наиболее важным результатом свободного посещения родителями дошкольного 

учреждения является то, что они изучают своего ребенка в непривычной для них 

обстановке, подмечают, как он общается, занимается, как к нему относятся сверстники. 

Идет невольное сравнение: не отстает ли в развитии мой ребенок от других, почему он в 

детском саду ведет себя иначе, чем дома? «Запускается» рефлексивная деятельность: все 

ли я делаю, как надо, почему у меня получаются иные результаты воспитания, чему надо 

поучиться? 

Линии взаимодействия педагога с семьей не остаются неизменными. Если раньше 

предпочтение отдавалось непосредственному воздействию педагога на семью, то теперь 

сотрудничество детского сада и семьи предполагает, что обе стороны имеют, что сказать 

друг другу относительно конкретного ребенка, по поводу его развития. Отсюда – поворот 

к взаимодействию с каждой семьей, следовательно, предпочтение отдаётся 

индивидуальным   формам   работы    (индивидуальные    беседы, консультации, 

посещение семьи и др.). 

Взаимодействие в малой группе родителей, имеющих сходные проблемы 

домашнего воспитания, называется дифференцированным подходом. 

Из сравнительно новых форм сотрудничества детского сада с семьейследует отметить 

вечера отдыха с участием педагогов, родителей, детей; спортивные развлечения, 

посиделки,     подготовки     спектаклей,     собрания     в      форме «Давайте 

знакомиться», «Порадуем, друг друга» и др. Во многих дошкольных учреждениях 

работает «телефон доверия», проводятся «День добрых дел», вечера вопросов и ответов. 

Далеко не все семьи в полной мере реализуют весь комплекс возможностей 

воздействия на ребенка. Причины разные: одни семьи не хотят воспитывать ребенка, 

другие – не умеют это делать, третьи – не понимают, зачем это нужно. Во всех случаях 

необходима квалифицированная помощь дошкольного учреждения. 

В настоящее время актуальными задачами продолжают оставаться индивидуальная 

работа с семьей, дифференцированный подход к семьям разного типа, забота о том, чтобы 

не упустить из поля зрения и влияния специалистов не только трудные, но и не совсем 

благополучные в каких-то конкретных, но важных вопросах семьи. 

Посещение семьи ребенка много дает для ее изучения, установления контакта с 

ребенком, его родителями, выяснения условий воспитания, если не превращается в 

формальное мероприятие. Педагогу необходимо заранее согласовать с родителями 

удобное для них время посещения, а также определить цель своего визита. Прийти к 

ребенку домой – это прийти в гости. Значит, надо быть в хорошем настроении, 

приветливым, доброжелательным. Следует забыть о жалобах, замечаниях, не допускать 

критики    в    адрес     родителей,     их     семейного     хозяйства,     уклада     жизни, 

советы (единичные) давать   тактично,    ненавязчиво.    Поведение    и    настроение 

ребенка (радостный, раскованный, притихший, смущенный, приветливый) также помогут 

понять психологический климат семьи. 

День открытых дверей, являясь достаточно распространенной формой работы, дает 

возможность познакомить родителей с дошкольным учреждением, его традициями, 

правилами, особенностями воспитательно-образовательной работы, заинтересовать ею и 

привлечь к участию. Проводится экскурсия по дошкольному учреждению с посещением 

группы, где воспитываются дети пришедших родителей. Можно показать фрагмент 

работы дошкольного учреждения (коллективный труд детей, сборы на прогулку и др.). 

После экскурсии и просмотра заведующая или методист беседуют с родителями, 

выясняют их впечатления, отвечают на возникшие вопросы. 

Беседы проводятся как индивидуальные, так и групповые. И в том и в другом случае 

четко определяется цель: что необходимо выяснить, чем можем помочь. Содержание 

беседы лаконичное, значимое для родителей, преподносится таким образом, чтобы 



 

 

 

побудить собеседников к высказыванию. Педагог должен уметь не только говорить, но и 

слушать родителей, выражать свою заинтересованность, доброжелательность. 

Консультации. Обычно составляется система консультаций, которые проводятся 

индивидуально или для подгруппы родителей. На групповые консультации можно 

приглашать родителей разных групп, имеющих одинаковые проблемы или, наоборот, 

успехи в воспитании (капризные дети; дети с ярко выраженными способностями к 

рисованию, музыке). Целями консультации являются усвоение родителями определенных 

знаний, умений; помочь им в   разрешении   проблемных   вопросов.   Формы 

проведения консультаций различны (квалифицированное сообщение специалиста с 

последующим обсуждением; обсуждение статьи, заранее прочитанной всеми 

приглашенными на консультацию; практическое занятие, например, на тему «Как учить с 

детьми стихотворение»). 

Родители,   особенно   молодые,   нуждаются   в   приобретении    практических 

навыков воспитания детей. Их целесообразно приглашать на семинары-практикумы. Эта 

форма работы дает возможность рассказать о способах и приемах обучения и показать их: 

как читать книгу, рассматривать иллюстрации, беседовать о прочитанном, как готовить 

руку ребенка к письму, как упражнять артикуляционный аппарат и др. 

Родительские собрания проводятся групповые и общие (для родителей всего 

учреждения). Общие собрания организуются 2-3 раза в год. На них обсуждают задачи на 

новый    учебный    год,    результаты     образовательной     работы,     вопросы 

физического воспитания и проблемы летнего оздоровительного периода и др. На общее 

собрание можно пригласить врача, юриста, детского писателя. Предусматриваются 

выступления родителей. 

Групповые собрания проводятся раз в 2-3 месяца. На обсуждение выносят 2-3 вопроса 

(один вопрос готовит воспитатель, по другим можно предложить выступить родителям 

или кому-то из специалистов). Ежегодно одно собрание целесообразно посвящать 

обсуждению семейного опыта воспитания детей. Выбирается тема, злободневная для 

данной группы, например, «Почему наши дети не любят трудиться?», «Как воспитать у 

детей интерес к книге», «Телевизор – друг или враг в воспитании детей?». 

Родительские конференции. Основная цель конференции – обмен опытом 

семейного воспитания. Родители заранее готовят сообщение, педагог при необходимости 

оказывает помощь в выборе темы, оформлении выступления. На конференции может 

выступить специалист. Конференция может проходить в рамках одного дошкольного 

учреждения, но практикуются и конференции городского, районного масштабов. Важно 

определить актуальную тему конференции («Забота о здоровье детей», «Приобщение 

детей к национальной культуре», «Роль семьи в воспитании ребенка»). К конференции 

готовятся выставка детских работ, педагогической литературы, материалов, отражающих 

работу дошкольных учреждений, и т. п. Завершается конференция совместным концертом 

детей, сотрудников дошкольного учреждения, членов семей. 

В настоящее время, работники ДУ ищут новые, нетрадиционные формы работы с 

родителями, основанные на сотрудничестве и взаимодействиипедагогов и родителей. 

Приведем примеры некоторых из них. 

Семейные клубы. В отличие от родительских собраний, в основе которых 

назидательно-поучительная форма общения, клуб строит отношения с семьейна 

принципах добровольности, личной заинтересованности. В таком клубе людей объединяет 

общая проблема и совместные поиски оптимальных форм помощи ребенку. Тематика 

встреч формулируется и запрашивается родителями. Семейные клубы – динамичные 

структуры. Они могут сливаться в один большой клуб или дробиться на более мелкие, – 

все зависит от тематики встречи и замысла устроителей. 



 

 

 

Значительным подспорьем в работе клубов является библиотека специальной 

литературы по проблемам воспитания, обучения и развития детей. Педагоги следят за 

своевременным обменом, подбором необходимых книг, составляют аннотации новинок. 

Учитывая занятость родителей, используются и такие нетрадиционные формы 

общения    с семьей,     как «Родительская     почта» и «Телефон     доверия».     Любой 

член семьи имеет возможность в короткой записке высказать сомнения по поводу 

методов воспитания своего ребенка, обратиться за помощью к конкретному специалисту 

если таковые есть. Телефон доверия помогает родителям анонимно выяснить какие-либо 

значимые для них проблемы, предупредить педагогов о замеченных необычных 

проявлениях детей. 

Нетрадиционной формой взаимодействия с семьей является и библиотека игр. 

Поскольку игры требуют участия взрослого, это вынуждает родителей общаться с 

ребенком. Если традиция совместных домашних игр прививается, в библиотеке 

появляются новые игры, придуманные взрослыми вместе с детьми. 

Бабушек привлекает кружок «Очумелые ручки». Современная суета и спешка, а также 

теснота или, наоборот, излишняя роскошь современных квартир почти исключили из 

жизни ребенка возможность заниматься рукоделием, изготовлением поделок. В 

помещении, где работает кружок, дети и взрослые найдут все необходимое для 

художественного творчества: бумагу, картон, бросовые материалы и др. 

Взаимодействие детского сада с семьей можно осуществлять по-разному. Так для 

решения    одной    из    основных    задач, развития у    родителей    рефлексии 

собственных воспитательных приемов, предлагаются следующие методы: 

– вынесение на обсуждение разных точек зрения на один вопрос; 

– решение проблемных задач семейного воспитания; 

– проигрывание по ролям семейных ситуации; 

– тренинговые игровые упражнения и задания; 

– анализ родителями поведение ребенка; 

– обращение родителей к собственному опыту; 

– игровое взаимодействие родителей и детей. 

Вынесение на обсуждение разных точек зрения на один вопрос настроит родителей на 

размышление. Вопрос может быть таким, «В чем, по вашему мнению, заключается 

главный залог благополучия ребенка – в незаурядной силе воли, крепком здоровье или в 

ярких умственных способностях?» 

Решение проблемных задач семейного воспитания побуждает родителей к поиску 

наиболее подходящей формы поведения, упражняет в логичности и доказательности 

рассуждений, развивает чувство педагогического такта. Для обсуждения предлагаются 

подобные проблемные ситуации, «Вы наказали ребенка, но позже выяснилось, что он не 

виноват. Как вы поступите и почему именно так?» Или, «Ваша трехлетняя дочь шалит в 

кафетерии, куда вы ненадолго зашли, – смеется, бегает между столами, размахивает 

руками. Вы, думая об остальных присутствующих, остановили ее, усадили за стол и 

сурово отчитали. Какую реакцию на действия родителей можно ожидать от ребенка, 

который не умеет пока понимать потребности других людей? Какой опыт может получить 

ребенок в данной ситуации?» 



 

 

 

Ролевое проигрывание семейных ситуаций обогащает арсенал способов родительского 

поведения и взаимодействия с ребенком. Дается, например, такое задание: проиграйте, 

ситуацию, как вы установите контакт с ребенком, который плачет, и др. 

Тренинговые игровые упражнения и задания. Родители дают оценку разным способам 

воздействия на ребенка и формам обращения с ним. Выбирают более удачные, заменяют 

нежелательные конструктивными (вместо «Почему ты опять   не   убрал   свои 

игрушки?» говорят, – «Я не сомневаюсь, что эти игрушки слушаются только своего 

хозяина»). Или родители должны определить, почему неконструктивны такие слова, 

обращенные к ребенку: «Стыдно!», «Меня не устраивают твои «хочу», мало ли, что ты 

хочешь!», «Что бы ты без меня делал (а?», «Как ты можешь поступать так со мной!» и 

др. Задания могут выполняться в такой форме: воспитатель начинает фразу: «Хорошо 

учиться в школе – это значит.» или «Для меня диалог с ребенком – это.»Мать или отец 

должны закончить предложение. 

Анализ родителями поведения ребенка помогает им понять мотивы его поступков, 

психические и возрастные потребности. 

Обращение к опыту родителей. Педагог предлагает: «Назовите метод воздействия, 

который более других помогает вам в налаживании отношений с сыном или 

дочерью?» Или: «Был ли подобный случай в вашей практике? Расскажите о нем, 

пожалуйста», или: «Вспомните, какую реакцию вызывает у вашего ребенка применение 

поощрений и наказаний» и т. п. Побуждение родителей к обмену опытом активизирует их 

потребность анализировать собственные удачи и просчеты, соотносить их с приемами и 

способами воспитания, применяемыми в аналогичных ситуациях другими родителями. 

Игровое взаимодействие родителей    и    детей    в     различных     формах 

деятельности (рисование, лепка, спортивные игры, театрализованная деятельность и 

др.) способствует приобретению опыта партнерских отношений. 

Перечисленные методы предоставляют родителям возможность моделировать 

варианты своего поведения в игровой обстановке. Когда родитель в игре моделирует 

собственное поведение, его взгляд на воспитательнуюпроблему расширяется. Он может 

даже поставить под сомнение свое прежнее представление о проблеме. 

Только вербальное общение (родители отвечают на вопросы педагога и друг 

друга) не позволяет решать задачи, связанные   с   осознанием   родителями   себя   в 

роли воспитателя. Причина в том, что, стараясь представить себя в наилучшем свете, 

мамы и папы тщательно контролируют свои высказывания, подавляя естественность и 

спонтанность своего поведения. Родитель, вовлекаемый в игровой тренинг, начинает 

заново открывать для себя радость общения с ребенком. Многие в результате участия в 

игровых тренингах открывали такие, например, истины, что невозможно испытывать 

отчуждение, гнев и злость на ребенка и одновременно быть счастливым родителем; 

нельзя, сея в душе ребенка семена негативных эмоций, получать взамен его улыбку и 

любовь. 

Выше были рассмотрены вопросы о том, что семья и детский сад в хронологическом 

ряду связаны преемственностью, что обеспечивает непрерывность воспитания и обучения 

детей. Здесь важен не принцип параллельности, а принцип взаимопроникновения двух 

социальных институтов. 

Семья и детский сад имеют свои особые функции и не могут заменить друг друга. 

Важным условием преемственности является установление доверительного делового 

контакта между семьей и детским садом, в ходе которого корректируется воспитательная 

позиция родителей, педагогов, что особенно необходимо при подготовке детей в школу. 



 

 

 

Семья является институтом первичной социализации. Детский сад входит в систему 

опосредованного, или формального, окружения ребенка и представляет собой институт 

вторичной социализации. Все этапы процесса социализации тесно связаны между собой. 

Основная цель всех форм и видов взаимодействия ДОУ с семьей – установление 

доверительных отношений между детьми, родителями и 

педагогами, воспитание потребности делиться друг с другом своими проблемами и 

совместно их решать. 

Таким образом, использование нетрадиционных форм взаимодействиядошкольного 

учреждения с семьей способствует повышению эффективности   работы   с родителями 

и обеспечения полноценного развития ребёнка. 

 

 

 

 

 

 
 


